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1. GPP la gi, t0i sao phii thic hiln GPP?

GPP (Good Pharmacy Practices) c6 nghia la “Thi ¢ hanh t0t qul n ly nha thu ¢”. GPP bao gim
cac nguyén tlc cl bln vl chuyén mén va dl o dl ¢ trong th0 ¢ hanh ngh nghil p t0i nha thulc

(nguyén tic quin ly va tiéu chulln kO thudt) d0 bl o dim vilc sU ding thulc di0c chit 00 ng,

hidu qud va an toan.

GPP la tiéu chul'n culli cung trong 5 tiéu chull n thi ¢ hanh t0t (GPs) trong quy trinh dim bl o
chi0t00ng thulc - t0 khau sin xult (GMP), kilm tra chit I00ng (GLP), tOn tr0 b0 o quln (GSP),
I0u théng phan phli (GDP) va phén phli diin tay ngl i b0 nh (GPP). TO 1996, BO Y t0 dating
bl 0 ¢ ban hanh va ap di ng tiéu chuin GMP, GLP, va GSP. Thang 1 nam 2007, BO chinh thic
ban hanh va 4p di ng hai tiéu chul n con IDi (GDP va GPP) d0 bl o dIm tinh dl ng b0 va toan
diln t0 sOn xult, I0u théng va phan phiill. TOt c0 d0u vi mOc tiéu nang cao chit I00ng, hilu
qul difu trd va an toan cho nhéan dan.Ly do phUi thIc hion GPP - Lult DOOc (01-10-2005),
NghU dl nh 79/2006/ND-CP, Quylt dinh 108 va Quylt dinh 154 cla Tho t00ng Chinh phl da
quy dinh hi thIng sOn xult I0u théng phéan phithulc cla Viot nam t0 nay din 2010 phOi dot
tiéu chul n thO ¢ hanh 10t (GPs), riéng hi thing nha thulc phii dit GPP t0 nay din 2010.

- GPP la céng doln culli cung trong quy trinh dim bl o chit I00ng thulc. NOu chd t0p trung
quin ly cac khau dlu nhi sOn xult (GMP), kilm tra chit I00ng (GLP), t0n tr0 b0 o quln trong
kho (GSP) ma khéng chu tring dl n khau sau cung la nha thul ¢, vi cac yéu clu v dilu kil n
bl o quin thul ¢, trinh d0 chuyén mén va phi0ng thic quln ly cla chl nha thulc, quy trinh
hiOng din, theo d6i vilc sU ding thullc... (n6i cach khac la dl tinh trlng cac nha thulc IOn xdOn
nhO hil n nay) thi quy trinh d0m b0 o chit I00ng thulc chd la n0a vOi, vé nghia va lang phi vi
khéong dlit di0c mic tiéu dim bl o thulc chOt 100 ng, hilu qul, an toan di n tay ngd0i bl nh.

- HO thO ng phan phiiI0 thulc c6 phat triin vO sO 100ng nhing dang tOn t0ir0t nhiDu b0t clp
nho :

-DO00c¢ sTdli hOcthiOng xuyén ving mittli nha thulc, phé mic vilc td vin sO ding thul ¢ cho
cac dic sitrung hic va cac dilc ta, holc kI ¢l nhing ngdikhéng co6 mitchut chuyén mén
di0c. Thulc dilc ban mit cach t0 do, khéng chil din, ai mua cting diic, lodi gi cling dilc,
cang nhilu cang t0t, kI céc cac lolli thulc ké din bt bull ¢ phlli c6 chl ddnh cla bac si. Dap
I0i, mOt sO bac sTvo 10 ban thull c ngay t0i phong mich cla minh vOi d0 lo0i thul ¢ kém chit

I00 ng, qua hi n dung, khdng bao bi nhan hilu, gia cl tuy tiln. NhD vy ngl0i dan du da phUi
mua thul c vOi gia cao nhing v n phiiding tr00c nguy cl sO ding thul ¢ sai mic dich, khdng
hil u qud, thdm chi nguy hOi cho sO ¢ khi e, tinh mOng vi khéng dic t0 vin, cung clp dly dO
thong tin vO thulc.

- Hi0 n t00 ng kinh doanh thull ¢ thulc nhOp I0u, thul ¢ khéng rd ngudn gl c, thulc khéng dilic
phép 10u hanh, thul ¢ nhi p khO u phi m0 u di ch, thul ¢ gay nghil n, thul ¢ h0 0 ng th0 n, mua ban
khéng cé hdéa din chllng t0, méc ngoUc trin thul, 10u thuD ... con rdt phi biln t0i cac nha thulc,
din din thud c khéng di0 ¢ kil m soat vil nguln gic, chitI00ng va cac tiéu clc vD mit kinh t0,
khéng chi cho nganh di0c ma con 0nh hi0ng chung ddn toan x& hii.

-Pa sl nha thulc c6 dillu kiln cO sO vOtchOtritsO saitdm bd, khong dit tiéu chuln v sinh
méi tri0 ng, khéng dap 0ng yéu clu blo quin chitI00ng thulc, chia kd con 0nh hiOng din m0
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quan chung.

Pa dinldc cln ap ding tiéu chudn GPP dl IDp I0i tr0t 0, cong bl ng, kil n toan I0i hD thO ng
phan phii I0 va nang cao chit I00ng cham séc dil c (Pharmaceutical care) cho clng dil ng. Day
ctng la b0 mOt va uy tin cla nganh di0c chung ta.

2. So vii mit nha thul ¢ théng thi0ng (khéng GPP), nha thullc GPP c6 nhi ng dil m khac
bilt gi?

Chung ta c¢é thD tham kh'o QuyOt dinh sO 11/2007/QD-BYT ngay 24-01-2007 c0a BO Y t0.
Thitra hdu hOt céc tiéu chudn v nha thulc GPP dlu da di0c quy dinh cho cac ¢l sl ban IO
thul ¢ trong cac van bln phap lult tri0c day (Lu

0t DOOc, Phap I0nh hanh nght y ddc t0 nhan), cé nghia la ndu nha thul c th0Ong di0c quin ly
chOt chl va holt ding dung lult thi sO r0t gdn vOichuln nha thulc GPP. Nha thul ¢ GPP thi
hidn mdt sO cam kOt tuén thd cac nguyén tdc quln ly va tiéu chuln kO thuOt, phdiblo dim t0i
thiJu nhO ng didu kil n sau :

- VO cO sO vitchdt: difntich tithidu 10m2, bl o dm C va c¢6 cac thilt bl bl o qul n theo yéu
clu.0nhiltdd blo quinthulc difi 30 C6 nhilt kD, O0m kO theo d6i nhilt do, Om do. BO tri cac
khu riéng bil't nh0 khu trdng bay, bl o qul n thul ¢c; khu mO phQ m, th ¢ phO m chl ¢ nang, ding
cl yt0; khuralD thulc viiding cl va bao bi thich hi p, khu t0 vin, trao dii théng tin.

- VO hO s sO sach, tai liu quy chd, cac quy trinh thao tac chulln : bl o dim it nhOt 5 quy trinh 1a
mua thul ¢ va kil m soat chit I[00ng; ban thul ¢ ké di n; ban thull ¢ khéng ké diln; bl o quin va
theo doi chit I00ng thulc; gili quyOt dlivOithuOc bl khilu nOi holc thu hi.

- VO nhan s : c6é diilc sTdli hDc co ching chl hanh nghl chdu trach nhil m chuyén mén, c6
ngul n nhan I0c dap 0ng quy mé holt dl ng. Quan tring nhit la sO ¢é mOt hanh nght cladilc
stdiihOc.

TOtcO nhOm mOc tiéu bl o dim cac holt ding “cham séc dilc” :

- ThuOc c6 nguin gdc hip phap, chitl00Ong blo dim vadilicblo qulntlt,

- Thul c ké toa dll0 ¢ ban theo dl n bac sT,

-ThuOcdiOcdiOc sitl vin, hI0Ong din sl ding va cé cl chl theo dbi théng tin sau khi ban,

- Gia cl hOp ly, c6 kil m soat.

3. L0 trinh tri0 n khai GPP nhi thl nao ? Cé phli tit cU cac nha thulc diu ding loClt ap
ding tiéu chuln GPP ?

Quyltdinh 11/2007 cla BO Y t0 quy diinh 10 trinh &4p ddng GPP cho cac nha thull ¢ theo ba
blOc.

BOOc 1 : Nhathulctlicac cl sO dilu trd, t0i ndi thanh cac thanh phi

BOOc 2 : Nhathulc tli cac vung khac (thd xa, thd trdn)

BOOc 3 : Nhathulc tli cac xa, cac cl sl ban II khac

CO thO cac mic thdi gian nhi sau :

- KO t0 01/07/2007 : cac nha thulc bl sung chllc nang kinh doanh thull ¢ hay thanh I0p mOi t0i
nOi thanh Ha NOi, Ba NO ng, thanh ph0 HO Chi Minh va COn Tho phOi dit GPP

- KO 10 ngay 01/01/2009, cac nha thulc bl sung chll ¢ nang kinh doanh thull ¢ holl ¢ thanh I0p
mOit0iquln, phO0ng ndithanh, ndithD cOa cac tnh, thanh phd tr0 ¢ thuOc trung 00ng trd thanh
ph0 Ha NOi, Ba NO ng, thanh ph0 HO Chi Minh va COn Tho phiidit GPP.

- KO 10 ngay 01/01/2010, cac nha thulc b0 sung chl ¢ nang kinh doanh thull ¢ holl ¢ thanh I0p
mOit0i huyOn, x& ngoli thanh, ngoUi thO cUa céc tonh, thanh phi trlc thul c Trung 00ng phOi
dit GPP, cac nha thulc trong cl n00c phlidit GPP mUidilc gia hin Gily ching nhin dd dilu
kil n kinh doanh thul c.

- KO 10 01/01/2011 : 10t cd cac nha thulc trén ¢l nd0c phdidit GPP.
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Hil n nay dang trong qua trinh khuyO n khich thO ¢ hi0 n va tid n hanh thi did m GPP, do dé theo IO
trinh s c6 nhil u di0 m phOi rat kinh nghidm do trid n khai GPP ding lo0t va c¢é hilu qul. Chlp
nhOn tOn t0i d0ng thUi cac nha thud c non-GPP va GPP d0 vl a khuyl n khich tril n khai thO ¢ hiln
GPP, vilablo diim hO thdng ban 10 va vil c cung 0 ng thul c khong bl 0nh hd0ng, gian dol n,

dl ng thii trdnh cac 0nh hi0ng phUn tac di ng.

4. Nhi ng khé khan cl th0 khi tri0 n khai GPPO

TOng kOt nhi ng khé khan khi lam nha thul ¢ GPP :

-Kho timdlOc dilc siding y thIc sU hanh nghU tdi nha thulc
- Trinh d0 cladilc sT, cla ngdli ban thulc cé thl khéng dap 0 ng yéu clu
- Lung tung trong xay di ng va vl n hanh Quy trinh thao tac chulln (SOPs)

- Kh6 khan v mit bl ng, nguy ¢l chi'm dit hi p di ng thué mOt b0 ng sau khi dlu t0 xay ding
cl sO

- Kh6 khan v vin diu t0 ¢ sO vitchOt ban diu

- Kho tim va chi n phn mOm thich hO p qudn ly nha thulc

-Tamly e nglicla ngilidan tri0c mOt nha thulc mOi. NgOOi dan chia cé théi quen mua
thulc ké diin

- Cac bac st chila tuan thD t0t quy chi ké diin

- Khi tO'n t0i song song hai hi th0 ng GPP va non-GPP, nha thulc GPP sl thilt thoi v kinh t0 vi
kinh doanh ngul n thul ¢ hi p phép, gia ci hip ly, khdng c6 nhing nguln I0i t0 thulc nhip I0u,
phi mdu ddch, thulc kém chOt100ng, tr0n thul, t0 do nang gia...

5. Khi tOn t0i d0ng thii hai h0 thi ng non-GPP va GPP thi nhing nha thulc GPP sU chiu
thi0t thoi, B0 Y t0 da chuln b0 cac dli sach gi dJ hi tr0 cho cac nha thulc GPP?

TrO0c cac khé khan clla nha thulc GPP, BO Y t0/SO Y t0 da va dang tril n khai cac gilli phap dO
khuy0 n khich, h0 tr0 cac doanh nghilp, c& nhan c6 dinh hi0ng ddu t0 nha thul ¢/chuli nha
thulc GPP nhl sau :

Tri0c mOt:

- Tang ci0ng tuyén truyl n, phl biln vO nha thulc GPP di ngilidan hilu diilc I0iich va sin
sang tilp cOn vli nha thudc GPP. HO tr0 cac holt ding qul ng ba, til p thD cla cac nha thulc
GPP

- TO chic tOp huln, dao t0o vl GPP cho doanh nghill p, chd nha thullc

- Du tién thOi gian thO m d0 nh, cOp phép cho nha thudc GPP holt dlng
Lau dai:

- VO nhan s : xem xét quy dinh mit dilc st dii hic dim blo chdtID0ng (Quality
Management - QM) cho toan b0 chulli nha thulc GPP

- PhO'm vi kinh doanh : ¢6 IU trinh d0 nha thul c GPP di 0 c kinh doanh t0t ¢ cac lodi thulc
(thuD ¢ ké dil n, khéng ké di n, thul ¢ hi0 m) con nha thull ¢ khéng diit GPP chl dilc ban thulc
théng thO 0 ng, thul ¢ khéng ké diin (OTC)

- Ngul n cung 0ng thull ¢ : Doanh nghil p tri0 n khai chuli nha thulc d00c nhOp khDu trlc tilp
thul ¢ dU cung 0ng cho toan bl chuli, khéng phUi 0y thac nhip khiu

-BO Y t0 sO lam vilc vOi BO tai chinh, Cac BO lién nganh, chinh quyln dla phing dl co6 chinh
sach khuyO n khich v thul, d0t, thanh todn blo hilm y 1.

- Tang c00ng tinh thi ¢ thi ca Quy chi ké din va ban thul ¢ theo dil n, nguyén t0 ¢ thi ¢ hanh t0t
ké din thulc va xO ly nghiém cac tri0ng hip vi phIm
6. S0 y t0 TP HO Chi Minh da, dang va sU lam gi d0 ti0 n hanh tri0 n khai GPP ?

TO thang 10/2007 d0 n d0 u thang 3/2008, SO Y t0 da tiln hanh thi m d0 nh va clp phép cho 12
nha thul ¢ GPP trong do6 c6 9 nha thull ¢ doanh nghilp (chulli), 1 nha thul ¢ t0 nhan va 2 nha
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thul ¢ bl nh vil n.

Trong thii gian sOp t0i, SO Y 10 sO Ou tién thOm d0 nh va clp phép cho cac nha thullc GPP holt
dlng.

Trong nam 2008, tid n hanh trid n khai GPP cho cac nha thul c bl nh vidn (céng I0 p va ngoai
cbng I0p) trén dil a ban thanh phi, bén cl nh vil ¢ khuyl n khich cac nha thull ¢ t0 nhan, cac hillu
thul ¢ doanh nghill p t0 hoan thiln di d0t chuln GPP (theo chi chd 01/2008/CT-BYT, tri0c
ngay 30/06/2008 mUi doanh nghillp c6 hi thing ban 10 thulc phiicé it nhit 1 ¢ sO ban IO
thulc dit GPP ; 10 ngay 01/01/2009 t0t ¢l cac cl s ban 10 thul c trong khudn vién bl nh viln
phiidit GPP).

SO Y t0 TP HCM thDOng xuyén phUi hIp vOi HOi DOOc hiOc¢, HOi ddOc st b0nh viln, cac céng ty
phan phiiva sin xultdilc phimtd chic céc I0p t0p huln tri0n khai GPP cho ngi0i hanh
nghl. SO c6 cac khoa tdp huln riéng cho ting diitl0ng : DOOc st bOnh viln, di0c si nha

thul c... keém theo cac tai lil u, phim O0nh d00c cOp miln phi.

Ti0n hanh cac holt di ng qul ng ba tuyén truyl n va khuyl n khich hU tr0 cho cac nha thulc
GPP. C6 kU hoUch tuyén truylln sdu ring di ngi0idan hilu dilc quylin I0icla minhvalla
chln nha thuc GPP nhd mOt bl o dI m cho vil'c sO dl ng thul ¢ an toan, hidu qul, hOp ly.

TO chOc cac hiithio, thOo luln, I0y y kiln d0n v0 va cd nhan déng gép vi GPP dl ¢é hi0ng
gili quyltthdo gi cac kho khan viing mic, hollc dd xuOt |én [&nh dlo Thanh phl va BO Y t0
dl c6 chU trl0ng phu hi p (thul, dit, thanh toan b0o hilm y t0...).

TOt cl cac holt ding diilc thOc hiln theo dung tinh thin c0a ChO thd 01/2008/CT-BYT clla BO
tr0ng BO Y t0 vO vilc d0y m0Onh tri0 n khai thO ¢ hidn nguyén t0 ¢, tiéu chuOn Thi ¢ hanh t0t nha
thulc — GPP t0i cac cl s ban 10 thulc.

7. Gia thul ¢ t0i nha thul ¢ GPP c6 cao hin cac nha thul ¢ hil n nay khéng ?

Gia thul ¢ t0i nha thul ¢ GPP s khdng cao hin cac nha thull ¢ thOOng nOu xét trén t00 ng quan
giacl -chitldOng cla thulc, nglli blnh dilctl vinva phic vD t0t.

Thulc ban t0i nha thulc GPP ¢é nguln gic rd rang, hp |0, gia c0 sO d00c kil m soat tranh tiéu
clc (d0u cl nang gia, pha gid) .

Vilc d0u td cac chulli nha thudc GPP vli nguln cung 0ng 0n dinh, lau dai, bt cac ting nic
trung gian s hD gia thanh va gép phin diCu tilt thO tr00ng.

BO Y t0 c6 nhng chinh sach 0u dai, khuyld n khich cac nha thul ¢ GPP, thi d0 nhO Ou dai v0
thul, nhO p khOu tr0 ¢ ti0 p, ban thul c qua mOng dli vOi chuli nha thul ¢, tham gia cung 0 ng
thulc cho bl o hiimy t0, bl nh vil n, chinh sach hi tr0 quOng ba thi0ng hilu, t0t cd sO gop phin
lam h0 gia thuOc....

8.Ngilibinh dilc I0i gi t0 nhing nha thulc GPP ?

- NgO0i bl nh di0c mua thulc céd nguin gic rd rang, di0c s ding thulc cé chit I00ng trong
dif u kil n b0 o quO n theo quy d nh.

- NgO0i blnh dilc hiOng cac dich vl cham s6c di ¢ dung theo quyln I0i cla minh : dic t0
v n, cung cp théng tin dly d0 hOn d0 sO ding thuOc an toan, hip ly, hidu qul.

TOng bl c khic phic théi quen t0 ké din t0 dilu tr0 cda ngdOi bl nh, khi ¢ phic tam ly thulc t0t
la thulc d0t ti0n. NhO vOy thOi gian didu tr0 b0 nh sO ngdn di va chi phi kham chla bOnh s gilm
9. Doanh nghilp diCUc I0i gi t0 nhi ng nha thutc GPP ?

Vil ¢ trid n khai ap ding GPP vii cac dil u kil n bl o qul n dung theo quy dilnh s d0m bl o chOt
I00 ng thul ¢ cda doanh nghil p trong qua trinh 10u théng phan phii, tranh d00c nhi ng rli ro phii
thu hii va h'y thul ¢ lam gi m uy tin, th00ng hilu cOa doanh nghil p.

Trong nha thul ¢ GPP, thullc d00c t0 vin sO ding hip ly, an toan, hidu qul, dung theo nhilng
tiéu chi va khuyOn cdo cla nha sin xult, blo dIm cho thOOng hil u va uy tin c0a doanh nghil p.
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Vi quy trinh théng tin phin hii vO thul ¢, vil ¢ theo ddi va thu hii thul ¢ khi ¢6 sO ¢ sO khD thiv
a di dang hin. Cac théng tin vO thul ¢ sau khi dung ciing giup doanh nghillp c6 ¢l sO di lilu dd
cliti0n, hoan thidn sOn phim

10. CU quan quin ly ¢é kU holch hiu kil m gi d0 dl m bl o cac tiéu chuln dilc chlp hanh
nghiém tuc va thi 0 ng qui ?

HOu kil m luén quan trdng hOn tidn kidm. Sau khi ¢ s d00c cO0p gily chfng nhin GPP, SO Y {0
sU ¢6 ¢l chl hOu kildm bao gim kil m tra dinh ki va kil m tra d0t xudt d0 d0m b0 o vil ¢ 4p ding
cac quy trinh thao tac chul n, vill ¢ thd ¢ hidn cac nguyén tlc, quy dinh vD chuyén mén trong qua
trinh hoOt dl ng cl a nha thul c. Ngoai ra con phli phat huy tinh t0 gidc clla ¢l sO trong vilc thi ¢
hil n cac cam kOt ca minh, cung vOi sO giam sat tlichd clachihfidiOc hic, ming I00iy t0 cO
sU

11. BO Y 10 ap ding tiéu chuln GPP trong thii dil m hil n nay lil u cé qua cao so vii trinh
d0 phat tridn kinh t0 xa hii cla dit n00c va trinh d0 dan tri cDa ngiUi Vilt Nam hay khong
?

Trong bli cOnh hiinhOp kinh t0 khu v ¢ va quOc t0 nh0 hil n nay, dic bilt khi Vit Nam gia
nhOp WTO (11/2006), yéu clu hoa hUp vO hd thOng phap lult va h0 thOng van b0 n quy phOm
phap lult chuyén nganh dii vii cac ni ¢ trong khu v ¢ va cing ding quic t0 la yéu clu mang
tinh chit nguyén t0c.

COng dlng chau Au, Singapore va mit s nilc Asean : Ap ding GPP ndm 1996 ; Lién doan
difc phOm quictd FIP céng nhin va trid n khai GPP t0i cac n00c dang phat triln t0 1998.

Tinh hinh da qua chin mulit0i Viot Nam, d0c bi0t la trong luc BO Y t0 dang thO ¢ hiln cac chiln
I00 ¢ phat tril n nganh DO0Oc Viot Nam giai dolln 2010 va sip xOp I0i mOng 1001 10u théng phan
phii, hoan thidn chuldi 5 GPs trong quin ly chit I00ng toan diln.

- VO 10 trinh : khdng ap diing ding lo0t, b0 o dI m tinh khO thi.

-VOn dO trinh A0 dén tri : khdng phUila you t0 Onh h0Ong vi ngd0i dan s ding tinh OIng ho vi
GPP chl mang I0i sO hoan thil n cho sl ¢ khol cho clng dl ng.

-VOn dl ditralay thic trach nhil m ca doanh nghil p-dli t00ng nO m trong phOm vi dilu
chOnh cOatiéu chuln GPP. COn kUt hUp hai hoa gila 3 mic tiéu cl bln -kinh t0, y t0 va xa hli
- trong sOn xudt I0u théng phan phii thul c.

12. Chung ta dang thilu nhan I0¢c vi nganh dilc, dlc biltla dil0c sidii hic, 0 vung sau,
vung xa s0 thilu ving dilc silli cang trd m trd ng hin, trong khi dé nhu clu kham chla
binh 0 dUit00ng dan nghéo la rit I0n. VOy, lam thD nao dJ ¢6 1 nha thulc GPP [ vung
sau, vung xa nay? Hay la khéng dii0c m0 quiy thul ¢ khi khéng dit GPP vi khéng c6
didc si?

Y thi ¢ d00 ¢ kho khan va thil t thoi cla viing sau ving xa, Quylt d0 nh 11/2007/QD-BYT da quy
dinh rd I0 trinh ap ding GPP cho cac quiy thulc la ki t0 ngay 01/01/2013 (chO m 2 nam so vii
nha thul c). Nganh y t0 sO ¢é céc billn phap hU trl diic bilt dl c6 nha thulc GPP 0 vung sau
vung xa, nhilt la kéu gli cac dilc st da dillc dao tlo nhi chinh sach tuyln sinh Du tién tr0 v
phic vl qué hi0ng mitthdi gian.

13. Qua trinh di Ién GPP la khéng th0 dlo ngilc, xin hoan nghénh SYT TP.HCM va B0 Y
t0 Viot Nam. Nhi ng trong qua trinh thi ¢ hil n xin d0 nghi SYT TP.HCM quan tam d0n cac
nha thul ¢ t0 nhan do chinh D0 ¢ si chl nhan quin ly va dilu hanh, tranh tinh tring diy
cac DS chi nhan nay déng clla nha thul ¢ hol ¢ chi p nhin lam thué cho cac doanh
nghilp va dli gia. NOu cac DS nay c6 nguyl n vilng di Ilén GPP thi S0 nén hU tr0 nh0 th(
nao? Xin d0 nghU vay vl n 0 u dai chinh sach, dil u kil n, giup d0 t0 o hanh nghl binh ding
vii cac doanh nghil p va chulli nha thulc .v.v..
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SO Y t0 TP HO Chi Minh va nganh Y t0 ludn khuyl n khich mé hinh nha thullc t0 nhéan dit GPP
do chinh DOOc sTqudn ly va didu hanh. SO df giai dol n hil n nay c6 qua it nha thulc t0 nhan doit
GPP la do tdm ly chung cac dil c sT con nhilu e nglli va g0 p khé khan trong diu t0 ban diu.
ThitranOutriOcday dilc sidatl quln ly va dil u hanh nha thul ¢ cl a minh dang theo quy
chl va phap lul't thi vioc dit chuln GPP laritdl dang. Tri0c mOt ndu chia dit ngay GPP, di
nghl céc dilc st hdy lam quen, chdn chinh I0i hoOt d0 ng nha thul ¢ minh theo hi0ng GPP.

SO Y t0 sO téang cl0ng dao tho, t0p huln vl GPP va chuyén mén nghll nghill p cho cac diilc st
mOng nha thulc t0 nhan va luén s n sang I0ng nghe, phin hdi nhi ng y kil n déng gép va cung
cac dii0c st thao gi khé khan trong qua trinh tril n khai GPP.

SO Y 10 sU t0 chOc 0y y kil n dong gop di di ngh Oy ban nhan dan thanh phl va BO Y t0 cé
nhO ng chinh sach hi tr0 phu hOp vO vay vOn, Du dai thul, thanh toan bl o hilm y t0.

SO Y 0 sO Ou tién gili quyOt hO sO dang ky GPP, qul ng ba thi 0 ng hil u, tuyén truydn v nha
thul c GPP t0 nhan cho nhéan dan, gili dilu tr0.

SO Y t0 d0 nghO cac céng ty phan phli va siin xult cé chinh sach 0u dai khi cung 0ng hang cho
nha thul c GPP, day sU la tiéu chuln cO thd di thOm ¢l nh va hO'u kil m ti€u chul'n Thi ¢ hanh
t0t phan phUi thudc GDP cla cac cong ty.

SO Y 10 sO thOOng xuyén tiln hanh chdn chinh I0i hoO't d0 ng cla cac nha thull c non-GPP theo
nhO quy d0nh cla phap lultdl t0o thD clnh tranh cong bl ng

14. VO Uu dai cho cac nha thul c GPP hil n nay thi t0 o bit binh d0 ng cho cac nha thulc
riéng I0. Nén tranh chuyl n cl nh tranh di0 ¢ phIm trong vil c cham séc sl ¢ khi e nhan
dan. Khang nén thi nli gia DI0c phim ma thic hiln nhd cac ni0c Chau A va trén tho gili
la in gia thul c trén bao bi di0c phUm.

Xin khi ng dilnh la cac 0u dai cho nha thullc GPP khéng tlo sO blt binh ding dli vDi cac nha
thulc riéng I0 ma thIc chOt1a lam gidm b0t di sO b0t binh ddng. B0 ¢l nh tranh céng bl ng, quin
ly nha ni0c s phOico biln phap lam cho mii nha thul ¢ d0u holt dl ng theo lult phap va quy
chO chuyén mén. Bo cing chinh 1a d0 nh hi 0 ng cho cac nha thul ¢ nay dit chul n GPP.

Nganh Y t0 chla bao gil thd nli gia d00c phim. Hiln nay gid dang di0c kil m soat chit chO
theo Thong t0 lién tlch s 11/2007/TTLT-YT-TC-CT. Y kil n in gia thull ¢ I&n bao bi ciing da tng
di0c quy dinh trong TT 08 nam 2004 nhilng da b0 hiy b0 do khéng phu hip vOi thd ¢ trdng thO
trd0ng thuOc cla VN bl phan clt qua nhilu tOng nlc nhi hil n nay.

15. Khong phlli b0 nh nao bl nh nhan ciing phii dJn kham BS d0 ¢é din thulic (vidl: cIm
cum, ho...) thi nha thuc GPP c6 diil ¢ ban thulc khéng cin din cla BS khéng?

Hiln nay quy ch ké din va ban thullc theo din tlivan bl n s 1847/2005/QD-BYT ngay
28/5/2003 cla BO Y 0 ¢6 hilu l0c cho tit ¢l cac nha thul c GPP va khéng GPP, trong d6 quy
dinh 7 nhém thulc blt bulc ké diin la thulc dic A, B, gay nghiln, hD0ng thi'n va tiln chit,
khang sinh, tim mOch, ndi ti0t-tr0 thul c ngda thai, d0ch truy0n. NhO vOy ddivOi mOt sO b0nh
thong thD Ong s dil ng cac thul ¢ khéng thul ¢ 7 nhém thul ¢ ké dil n ndi trén thi nha thul ¢ cé tho
ban khéng ciin din cla BS. NOu c6 sl dilng céc thullc ¢6 trong 7 nhom thull ¢ ké diln thi b0t
bulc phiicé diin cla BS, cac nha thullc - GPP cting nhi khéng GPP mii di0c ban.

16. Thulc cln ¢6 héa di n mua vao, con thi ¢ phim chilc nang, m0 phim cincé héadin
khéng?

Theo dung quy dllnh mOt khi c0 sO holt dl ng kinh doanh phli c6 dly dl héa din ching t0 hOp
I0 d0 b0o dim vO nguln gOc, tinh h p phap, chit I00ng cling nhi gia ¢, tranh tiéu cOc. VO n dl
ndy di0c kiOm tra b0i cac c0 quan chuyén nganh. VO n dl nay I0i cang quan tring hO'n dli vOi
mOt hang thul c — hang héa dic bilt Dnh h0ng dl n sOc kholO va tinh mdng con nglUi.

17. NOu cI m thul ¢ phi mdu dich khi thulc dii0c I0u hanh khéng dap 0ng di nhu clu clla
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b0 nh nhén thi ngdli binh I0y thulc dau d0 chia binh? NgUUi thilt hii sau cung sl la
ngl0i dan va bac si ciing khong phat huy dilc hit khi nang cla minh. NhD viy, vilc cim
nay c6 phili la vil c lam t0t trong vil c cham séc sl ¢ khi e cllng dilng hay khong?

Théng t0 01/2007/TT-BYT ngay 17/01/2007 ca B0 Y TO h0Ong dinvilc quln ly thulc chla

bl nh cho ngli0i theo d00ng xult khO u, nhi p khO'u phi m0u di ch khéng c'm vil ¢ nhi n thul ¢ phi
mOu d0ch dd ngd0i nhOn thul c chla bl nh theo y ID0nh cla bac si. Khéng clm nglli dan nhin
mOt 100 ng thul ¢ (OTC) theo quy dInh (3 I0n trong mOt nam cho mOt ca nhan, mOi lo0i thul c
khéng qua 30USD, ting gia tr0 cac loli thul ¢ khéng qua 100USD)

Chinh phi, BO Y t0 cOm nhOp khOu céc thul ¢ phi mdu dich theo céng 00c quic t0 vO ki0 m soat
cac chit ma tuy va tidn chdt ma tuy holc ngl0i b0 nh phli xin phép BO Y t0 d0 d00c nhin thulc
phi mOu dd ch n0m trong cac danh mic cOm nay.

Chinh phi, BO Y t0 cOm hanh vi nhl n thu ¢ phi mOu dich ma khéng s ding dilu tr0 bdnh ma
I0i d0a vao I0u théng, kinh doanh. Ly do: cac thul ¢ phi miu di ch nay khéng hi di0c blo quln
theo dung cac quy dinh cla nganh y t0 nén chitI00ng, holt I0c cla thullc khéng dim bl o
trong dil u tr.

Thic trdng kham chla bl nh c0a nganh y con nhilu tOn tlidang tdng b00c dl0c chin chOnh 01,
vi di : Ké di n thul ¢ khéng r6 ngul n g ¢, thul ¢ khéng di 0 ¢ phép I0u hanh, ké d0 n thul ¢ khéng
cO trén th0 trd0ng... khiln ngd0i bl nh lo I0ng khéng tim ra thul ¢ chC'a bl nh, holc mua I0i thul c
t0 bac st hollc nh ngl0ithan 0 n00c ngoai mua thulc gdivD Vilt Nam.

Piivlicéac thul ¢ hil m, thudc mOi, thul c dung trong cOp cOu vlisO [00ng it, B0 Y t0 v n cho
phép cac doanh nghil p, bl nh vil n nhi p khi u theo nhu clu d0 dlo bl o cho cong tac kham
chlablinhcladinvl.

18. Trong tri0ng hi p, khach hang néi hil 1a BS dn mua thull ¢ ké toa U nha thulc. Cé nén
ban khéng? (h0 khéng mang theo toa thul c)

- Tri0ng hOp 1:t6i biDt chinh xac v BS nay

- Tr00ng hOp 2: t6i bilt ngl Ui nay nhi ng khéng bilt chinh xac la bs, y t4, didu dilng

- Tri0Ong hO'p 3: ngi0i nay dia gily chi ng nhiin la BS

Trong 3 trl0ng hO p thi cach gili quydt la thD nao?

Nh0 ng thul ¢ theo quy d0nh cOa Quy chll ké diln phli ké d0n bao gdm 7 nhém : thulc dic A, B,
gay nghiln, hi0ng thdn va tidn chOt, khang sinh, tim mdch, nOi ti0t-tr0 thul ¢ ngl a thai, ddch
truy0 n. NhO ng thul ¢ nay b0t bulc phUicé toa thullc hOp I0 mOi di0c ban, n0u khéng cé toa thi
khéng dil0c ban, du nglli mua la ai (kD ¢l bac st hay dilu di0ng)

19. Khi nao la hin cullibit bulc t0t c0 Bac si chl ké toa ma khéng ban thul ¢ 20

Cho din nay, BO Y t0 chOa cé van bl n nao cho phép bac st kham bInh dl0c ban thulc. Bilu
25 v dilu ki n chuyén mén cla chi ¢l sl ban |0 thulc, ngh0i ban 10 thulc trong Lult DOOc
quy dinh ngd0i ban 10 thul ¢ phii co trinh a0 chuyén mén vo DO0c.

20.Bslangilidi0c huinluylncl yvadilc hicvahiluré vl ¢l chi sinh bl nh hic/
di0c ding hic. VOy Bs ¢6 thl ding ra mi nha thulc? Dilu kiln d0 1 BS c6 thD ding tén
nha thul c?

Béc st khéong dilIc m nha thul ¢ ciing nhi d00c st khong di0c mO phong mOch

21. Khéng phti ai cling ¢é khi nang tilp cOn vii Bac si dl ¢é dilc din thulc (dan ngheo
vung séau, vung xa). Khong phli ai cling ¢6 dU tiln d0 mua thull ¢ theo toa bac si (muln

co toa Bac si phli din phong mich BS, ngili binh via tin tiln kham, via tiln thulc c6
khi la ap I0c qua sUc dii vii ngi0i ngheo). Vi vy, ngiUi dan ngoai théi quen mua thulc
khong diin, con cé khong it ngli Ui dan vi khéng c¢6 til n mua thul ¢ nén cliing khong mua
theo din. 0 Gili phap nao dilc di xultdD gili quyltvindl nay ?
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Gili phdp nhO'm d0 m bl o cho mUingd0i dan khi dau 0m dlu d00c kham chia bl nh viichOt
I00ng va chi phi hOply la Blo hilm y t0 toan dan va hi thOng y t0, ddc bilt l1a cac cl s kham
chOa blnh, c6 dl kh nang dap 0ng diil0c nhu clu kham chia binh cla ngdli dan

22. Khi hi thi ng GPP dla vao hollt ding Un dinh thi chitI00ng t0 vin thulc clangi0i
DiOcsiritcindilc quantam. SO Y TO va Tri0Ong BUi hic ¢é kU hIach, chilng trinh gi
h0 tr0 va quin ly cho nhu cllu dao tlo lién tic hay ngiili DOOc sicln “t0 giac” t0 dao tlo?
Trong hoan cl nh hil n nay tai lidu tham khUo rit it i, th00ng d0a vao MIMS, Vidal va t0
liDu ngoUi van ma it thiy tai liDu chinh thi ng t0 BO, SO hay Tri0ng BUi hic.

Tri0Ong DOi hic cln phlicd nhing cli tion trong chdOng trinh d0 ngd0idi0c sTtlt nghilp cé
khO nang t0 vOn vD thulc t0t hOn. Ba co6 rit nhilu déng gop vO vOn dl nay va chung ta luén chi
dii phOn hOitd phia tr00ng.

SO Y 0 phOihOp vOiHOidOOc st bOnh vidn, HOidoOc hOc va cac congty dilictl chlcthOOng
xuyén cac chilng trinh t0p huln, bli di0ng kiln thic vD d0Oc Iam sang, théng tin thulc, dilc
cOnh giac... tuy nhién viln chlla dap Ung di yéu clu, chung téi s tilp t0c d0y mlnh trong t00ng
lai.

23. Hinh thi c lién kOt gila nha thulc GPP vii Blo hilm Y TO nhU th0 nao?

BOo hilm y t0 sO ky hip dilng vUi t0ng nha thulc GPP dU chip nhin thanh toén tion thulc Bl o
hidm y t0 t0i nha thul c GPP. C6 thd c6 cac hinh thOc lién kOt v i cadc Phong kham da khoa c6
ky hp diing vii BOo hiimy t0

24. Kinh phi d0 m0 nha thulc GPP rt I0n so vii nha thul ¢ khéng GPP, c6 sl hU trl ¢l

thO cho cac nha thul ¢ GPP khéng?

Trén thdc 0, vi cac nha thulc t0 nhan chd khéng phli nha thul ¢ chuli, kinh phi m0 nha thul c
GPP ctng khéng qua cao so vili m0t nha thul ¢ khdng GPP, viln d quan tring nhit la nhan sO.
Tri0cmOt SO Y t0 ¢ hO trd vO qulng ba thIOng hilu, théng tin cho nha thul c GPP, lam thi t0c
thanh toan thudc b0 o hiim y t0 qua nha thu c GPP, cung cl p danh sach cac nha thul c GPP
cho cac phong mich bac si. Tuy theo yéu clu ting hilp t0 cac nha thullc, SO s dil nghU 0y ban
c6 chi tri0ng Ou dai nha thulc GPP vO thul.

25. Nha thul ¢ t6i mul n xin lam nha thul ¢ GPP thi cIn nhing thD tOc gi?

Nha thul ¢ dang holt dllng, da cé Gilly ching nhin dl dilu ki0 n kinh doanh thul ¢ holc Gil'y
chOng nhin d0 difu kil n hanh ngh y di0c t0 nhan, nay chd dang ky GPP. B n cn tham khio
quylt dinh 11/2007/QD-BYT d0 tril n khai cac nguyén tlc, ti€u chuln GPP : cl sO vit chit, hO
sl s sach tai li0u, quy trinh thao tac chuln, nhan s ... Sau khi t0 danh gid hoan t0t, cn chuln
b0 h0 sO dang ky céng nhin GPP nOp t0i SO Y 10, h0 sO gimcé :

1. B0 n dang ky kil m tra “Th0 ¢ hanh t0t nha thul ¢” ;

. BOnsao Gilly ching nhi'n d0 dil u ki0 n kinh doanh thulc;

. B0 n ké khai danh sach nhan sl ; bl n photo bl ng cl'p chuyén mén theo danh sach nhan sii;

. BOn ké khai trang thilt b0 chuyén mén;

. BOn ké khai dila didm ; v0 sO d0 d00ng di d0n nha thulc;

. SO d0 b0 tri mOt bl ng (cac khu vO ¢ trong nha thul ¢);

. Danh mi ¢ cac Quy trinh thao tac chull n (SOPs)

8. Bién b n t0 kidm tra “Thic hanh t0t nha thulc”

Cac mbu hO sO co thi truy clp t0i website : www.medinet.hochiminhcity.gov.vn

HO sO sO d00c gili quydttheo “Quy trinh cOp gily ching nhin GPP cla SU Y t0” trong thOi gian
t0i da 30 ngay.

26. DU ¢ si ding tén nha thulc ¢6 hin chi tuli khong?0

Theo quy dinh DOOc si phO trach chuyén mén nha thull ¢ khéng hi'n chl tuli nhIng phOi co dl

NO Ok~ WN
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s c khi'e dI hanh nghl (trong thanh phin hd s dang ky cOp Chl ng chl hanh nghll cé Gily
ching nhin dd sCc khie)

27. Tham nién c0a DI0c si co thl mU nha thul ¢ t0 nhan la 05 nam, con khi m0 chuli nha
thul ¢ thi ch0 c¢0n 03 nam, cé dung khéong?

Nghl dilnh 79 (diCu 15, khol n 4a) quy dl nh di0 u kil n thdm nién d0 cOp chdng chd hanh nghl
la : d00c st dli hic cé thdi gian thl c hanh 5 nam t0i CO sO diCc hdp phap, riéng diic stdlihlc
hO chuyén tu dii0c clp ching chd hanh nghd ngay sau khi t0t nghil p.

Hiln nay BO Y t0 chla c6 quy dl nh nao khac dii vli thdm nién cla diUc si phl trach chuli nha
thul ¢, do d6 vl n theo quy dilnh cla khol'n 4a, dilu 15, nghU dinh 79

28. GPP ap ding cho cac nha thulc ban I0 cho ngili bl nh. Cé ap ding cho hi thing ban
sU hay khéong?

Theo quylt dinh 11/2007/QD-BYT : nguyén tlc Thi ¢ hanh t0t nha thul c GPP ap ding cho hi
thO ng ban I0

Theo quylt dinh 12/2007/QD-BYT : nguyén tlc Thi c hanh t0t phan phii thul c GDP ap ding
cho hO thing ban buén, ban sl

29. Chi tai nha thut c GPP thi thic hiin ra sao? Dilc si ding tén, DiCc sitl vin, aila
ngU0i sU chiu trach nhilm?

ChU tai nha thulc GPP diUc thOc hiln theo Nghl dl nh 45 (XU phOt vi ph0 m hanh chinh trong
Iinh vic y t0).

D00 c st phd trach chuyén mén (DS c6 ching chd hanh nghl, dl ng tén nha thulc) sO chlu
trdch nhidm v0 toan b0 hoUt d0ng cla nha thulc

DO0c sTnhéan vién dic 0y quydn phOn vil c nao sO chlu trach nhill m trong ph m vi va thii gian
nhOn Oy quyldn theo quy dinh t0i dilu 8 cla théong t0 02.

30. B0 xay dl ng quy trinh nha thul ¢ GPP c6 tiéu chulln v dil n tich nha thul ¢ nhi th0
nao? Va quy dinh nhi th0 nao?

Cé thd tham khi o Quydt dinh 11/2007/QD-BYT (chiOng Il, mOc Il, dilu 2) vO diln tich

a) Di0 n tich phu hi p vOi quy m6 kinh doanh nhiing t0i thilu la 10m2, phii cé khu vi ¢ dO tring
bay, bl o quln thulc va khu vl ¢ d0 ngl0i mua thul ¢ ti0 p xdc va trao dili théng tin v vil ¢ sl
ding thuCc vingOOi ban I0;

b) Phii b0 tri thém dil n tich cho nhilng hoO't ddng khac (ra I, t0 vin, kho...),

c¢) Tro0ng hi p kinh doanh thém m0 phOm, th ¢ phOm chi ¢ nang, diing cU y t0 thi phUi c6 khu
vl c riéng, khéng bay ban cung vli thul c va khong gay Unh hIng din thulc;

31. C6 quy dinh v0 s0 I00ng nhan vién trong nha thut ¢ khéng?

Khéng c6 quy dinh c thd nhing phdi b0 tri phu hd p cong vil ¢ va quy mé kinh doanh cla nha
thul c.

32. BUi vii nha thul ¢ GPP qui dl nh bao bi ra I0 thul ¢ phUi kin, bao bi nao la di't yéu clu
va thuln ti0 n cho nha thulc ap ding ?

Bao bi kin khi nhilm m0 ¢ dich b0 o vl cac lo0i thul ¢ ma khi ra I0 thi khéng con bao bi til p xdc
tric tilp. B0 d0tdiOc yéu clu trén cn cac loli bao bi ra I dIm bl o kin khi, phu hOp vO sinh va
khéng O0nh hiOng din chdt I00ng thulc. HiOn nay cac nha thul ¢ sU ding hai lodi bao bi kin khi
ma SO Y t0 chip nhin dé la:

- Tui nhOa PE c6 nut dong trén mil ng tui la hai d00ng ray ap sat vao nhau.

- L0 bOng nhia co nip dly.

LOu y la cac lo0i bao bi kin khi dlu ph0i di0c dan nhan c6 dly di thong tin: tén thul c, di ng
bao chl, nOng dl, ham I00ng, tr00ng hip khéng ¢6 din thul ¢ di keém phUi ghi thém lil u dung,
sU I0n dung va cach dung.
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33. Nliral0 thuOc la 1 phong riéng hay la 1 6, hi ¢ nao do riéng la dilc.

Khu vic ra l0 thulc nhim dim b0 o vl sinh khithao tac ra 10 dii vOi cac thu ¢ khéng con bao bi
tilp xac tric tilp. Khu vicrall 1a 1 phong, 1 6 hay 1 hic dlu dilc chlp nhin viidilu kiln
thi0t b0 ph0idim blo vO sinh, tranh nhid m b0 n, nhid m chéo lam O0nh hIOng dinchOtldOng cla
thul ¢, phOi d0m b0 o mai trl 0 ng xung quanh khéng 0nh hi0ng nhilu dIn khu vicra I0. PhOi

th0 0 ng xuyén vl sinh khu vilcvadingcl rald.

34. Khi thU ¢ hil n nha thudc GPP, mi t6i la chl nha thul ¢ di ng tén nha thulc. NOu to6i la
con va c6 blng di0c si, khi thay m0 t6i trong coi nha thul ¢ lic ving mi, thi khi SYT di

kil m tra (hO u kil m) cé vi phUm hay khéong?

NOu conladilcsidlihOc: DS chl nha thulc cé thl thOc hiln vidc 0y quydn khi vDlng mOt theo
quy dinh tdi dilu 8 Théng t0 02.

NOu con ladiUc sitrung hic : chD la nhén vién trong nha thul ¢ theo sU phén cong clla DSBH,
khéng di0c thay mit DS chd nha thullc

35. BbUi vii cac Nha thullc da dit chul n GPP cla TP.HCM: thi m0 ¢ thul so vii tri0 ¢ khi
dit chuln c6 gi khac khéng?

MO c thul t0i cac nha thull c theo cac quy dinh cia Clc ThuD. Riéng vii nha thudc GPP, B0 Y

t0 dang ting hip d0 nght BO Tai chinh c¢6 cac Du dai v thud cO th0 va sO dilc cdng bl trong
thOi gian tOi.

36. DUi vii nha thul c bl nh viln thi DO0Oc¢ si BUi hic ¢cé thD vialam trong Khoa Dlc via
d0 ng tén nha thul ¢ GPP dilc khéng?

Nha thulc bInh vion la ¢ sO ban I0 thul ¢ trong khuén vién bl nh viln (c0 sO khdm chla bl nh),
phlidlt chul n GPP trong nam 2008. D00 c st dli hic phO trdch nha thul c phi cé ching chi
hanh nghU va la nglli cla Khoa DO0c¢ BOnh viln, do Giam d0 ¢ bl nh viln phan céng phl trach
nha thul c. Khi da phU trach nha thul ¢ b0 nh vil n rli thi khéng thl dl ng tén nha thul ¢ GPP bén
ngoai

NOu ngl0idiDOc sTcong tac t0i khoa dic bl nh vidn, tham gia t0 vOn va ban thulc t0i nha thulc
bl nh vil'n, nh ng khéng d00 ¢ Gidm di ¢ bl nh villn phan céng phl trach nha thul ¢ bl nh vil n,
thi vin c6 thD ding tén nha thul ¢ GPP bén ngoai nhil ng phii sip x0p thli gian va c6 dilc st
nhéan vién dil bl o dim nguyén t0c holt ding luén cé mitdiOc st dii hic cla nha thulc GPP

(Theo medinet.hochiminhcity.gov.vn)
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